
APRENDIENDO JUNTOS:

Integrando Comunicación, 
Evaluaciones y Tácticas  
(ICAT)

ICAT es un programa de formación policial para difundir 
incidentes críticos con tácticas comprobadas para disminuir un 
conflicto. 

El ciclo ICAT de toma de decisiones críticas se ve a través de una 
lente de santidad de la vida humana, y toma en consideración la 
ética, los valores y la proporcionalidad de la policía.

ICAT se enfoca en los oficiales que tratan de evitar llegar al punto en donde sus vidas, o las vidas de 
otros, se pongan en peligro, y donde los oficiales no tienen más remedio que usar la fuerza letal.  

• Enfoque de ICAT: Incidentes con un sujeto en crisis que está desarmado o está armado con un 
arma diferente a un arma de fuego. 

Modelo de Toma de Decisiones Críticas 
Fases del modelo: 

• Recopilar información. El oficial 
recopila información relevante de las 
personas que llaman, de los testigos, 
de los posibles sujetos de fuerza, 
observaciones en la escena y cualquier 
otra fuente.

• Evaluar la situación, las amenazas 
y los riesgos. El oficial evalúa esta 
información mientras considera el 
peligro para el público y/o el oficial.

• Considerar el poder policial y la 
política de la agencia. El oficial revisa 
la autoridad legal y la política del 
departamento correspondiente.

• Identificar opciones y determinar 
el mejor curso de acción. Esto puede 
incluir recopilar más información, 
comunicación, reposicionamiento 

táctico y/o tomar medidas decisivas. Estos se consideran con el objetivo de la proporcionalidad.

• Actuar, revisar y reevaluar. Las acciones del oficial pueden tener el efecto deseado, pero si 
no lo tiene, el oficial puede volver a recopilar información y repasar el modelo nuevamente.



Departamento de Policía de Boulder

El 16 de noviembre del 2020, el departamento revisó su política anterior de uso de la fuerza para 
enfatizar ICAT. Este programa se impartió a 175 oficiales del Departamento de Policía de Boulder 
durante el cuarto trimestre de 2020.

A continuación se muestra una comparación 
entre las categorías de uso de la fuerza por 
parte de los agentes del Departamento de 
Policía de Boulder antes y después de su 
exposición a los conceptos del modelo ICAT.

Los números de incidentes representan 
incidentes individuales con uso de fuerza, los 
cuales podrían implicar el uso de más de un 
tipo de fuerza, o de fuerza aplicada por más 
de un oficial.

Los estudios basados en la información, 
muestran que el uso del sistema ICAT ha 
conllevado a cambios en el uso de la fuerza, 
comportamiento y lesiones.

A continuación una gráfica que muestra 
el número de incidentes en los que los 

miembros de la comunidad presentaron 
denuncias por uso de la fuerza.

A nivel nacional, el 40 % de los 
incidentes fatales de disparos 
en los que intervino un oficial 
de policía, el sujeto estaba 
desarmado, o estaba armado 
con algo que no era un arma de 
fuego.

En los años 2020 y 2021, los 
agentes del Departamento de 
Policía de Boulder (BPD) no 
dispararon sus armas de fuego 
contra personas desarmadas, o 
personas armadas con algo que 
no fuera un arma de fuego. En el 
2021, un oficial disparó su arma 
de fuego contra una persona 
armada con un arma de fuego, lo 
que resultó en una lesión que no 
fue fatal.


